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BAB 1 
PENDAHULUAN 

 
A. Respon Manyarakat terhadap perkembangan IT khususnya Laptop 
 

Peningkatan penjualan laptop yang 

terus meningkat dalam beberapa tahun 

terakhir ini, tentu membawa iklim baru bagi 

industri teknologi informasi. Banyak 

vendor-vendor yang terus berinovasi 

memperkenalkan product-product barunya di pasar Indonesia dengan harga yang 

cukup bersaing. Tidak hanya merek-merek lama dari vendor-vendor terkemuka, 

tapi merek-merek barupun banyak bermunculan. 

Peningkatan penjualan Notebook tersebut juga menjadi bukti kongkrit 

bahwa masyarakat Indonesia telah menerima dengan baik teknologi ini. 

Manyarakat semakin familiar dengan notebook. Hal ini cukup beralasan karena 

harga Notebook yang semakin murah dengan kualitas yang baik, mudah dibawa 

kemana-mana(mobile), ilegan dan berbagai keunggulan yang lain 

Tidak terkecuali generasi muda Indonesia. Kemampuan dalam 

menggunakan perangkat TI(Komputer) merupakan hal yang  mutlak di kuasai 

oleh pelajar khususnya mahasiswa. Dan Notebook adalah pilihan faforit bagi 

mereka. Disamping karena alasan-alasan diatas, menggunakan Notebook menjadi 

lifestyle tersendiri dikalangan pelajar dan mahasiswa. Apalagi akhir-akhir ini 

Hotspot (Fasilitas wifi) bukanlah sesuatu hal yang sulit untuk di temukan. Di café, 

apartemen, tempat-tempat umum, kampus, dll, menjadi tempat faforit untuk 

mengakses internet secara gratis. Dan tentunya itu sangat menguntungkan bagi 

perkembangan industri notebook di masa yang akan datang… 

Salah satu program menko infokom(penyediaan fasilitas internet), secara 

tidak langsung juga membantu perusahaan-perusahaan yang berperan di industri 

ini. Tentu akan semakin banyak jaringan-jaringan internet baru di Indonesia. itu 

adalah momentum yang tepat untuk mensosialisasikan product-product axioo di 

pasar indonesia. 



B. Prospek Market Notebook 5 tahun kedepan. 

 

Banyak survei yang mengatakan pasar Notebook 5 sampai 10 tahun kedepan 

masih cukup prospek. Hal itu bisa terjadi karena beberapa sebab:  

1. Harga Notebook yang semakin murah 

dengan kualitas/kemampuan yang tidak 

kalah dengan computer desktop,  

2. Kelebihan-kelebihan Notebook yang 

tidak ditemukan di computer desktop 

3. Kebutuhan manyarakat akan perangkat 

mobile yang semakin tinggi 

4. Adanya trend baru di kalangan pelajar, mahasiswa bahkan juga santri 

dan tenaga pengajar (guru, dosen, ustadh, dll) akan pentingnya 

penggunakan Perangkat TI khususnya notebook. 

5. Adanya lifestyle penggunaan internet di masyarakat indonesia (seperti 

menggunakan sosial media, blog, bisnis online, dll), dan ini akan terus 

tumbuh dan berkembang ke berbagai kota dan daerah di indonesia 

 

dari beberapa analisa sederhana tersebut, tidaklah terlalu berlebihan jika kita 

mengatakan pasar Notebook 5 sampai 10 tahun kedepan masih sangat 

menjanjikan. 



BAB 2 
PERILAKU KONSUMEN 

 
Siapa saja yang ter libat dalam pembelian Notebook 

Sosialisasi Notebook yang semakin gencar dilakukan oleh vendor-vendor 

Notebook membuat manyarakat semakin familiar dengan Notebook. Sosialisasi 

itu memberkan pemahaman kepada manyarakat akan kelebihan Notebook dan 

kegunaannya untuk mempermudah kita melakukan pekerjaan. 

Jika beberapa tahun yang lalu, Notebook masih menjadi sesuatu yang elit 

di masyarakat. Sehingga Notebook hanya digunakan oleh manyarakat yang 

ekonominya menengah keatas. Hal itudi karenakan harganya yang masih cukup 

tinggi. sedankan sekarang Notebook telah menjadi barang biasa yang mudah kita 

temukan dimana saja. Bahkan Notebook telah menjadi kebutuhan primer bagi 

segolongan masyarakat.  

Harga yang semakin murah dan pemahaman masnyarakat yang semakin 

baik terhadap Notebook memberikan dampak yang luar biasa bagi penjualan 

Notebook. Hampir semua element manyarakat terlibat dalam proses pembelian 

ini. Mulai dari eksekutif, tokoh, pemimpin Negara, Pemimpin agama, dosen, guru, 

mahsiswa, pelajar, santri, bahkan siswa SDpun banyak pula yang telah 

menggunakan laptop.  

Ini adalah peluang besar bagi vendor-vendor notebook/laptop. Dengan 

terlibatnya semua element manyarakat dalam pembelian ini akan menciptakan 

system marketing baru yang cukup dahsyat untuk mematenkan merek-merek 

Notebook mereka di hati masyarakat Indonesia termasuk axioo. 

 

Bagaimana keputusan pembelian itu dilakukan? 

Ada beberapa hal yang membuat calon konsumen membeli suatu produk. 

Faktor psikologi adalah salah satunya. Banyak konsumen Perilaku konsumen 

dipengaruhi oleh faktor-faktor yang berbeda untuk masing-masing individu. Saya 

lebih sepakat dengan peneliti yang mengatakan bahwa proses pengambilan 

keputusan dipengaruhi oleh 2 faktor, yaitu: faktor sosiokultural (kebudayaan, 



kelas sosial, kelompok referensi) dan faktor psikologis (sikap, persepsi, motivasi 

dan gaya hidup). 

product yang memberikan kepuasan bagi mereka (konsumen), Produk-

produk yang berkualitas, dan Product yang didesain secara eksklusif dan dijual 

dengan harga yang terjangkau telah memberikan motivasi bagi konsumen untuk 

melakukan pembelian laptop dari vendor-vendor tertentu, dan meningkatkan 

keyakinan konsumen karena mereka memiliki persepsi yang positif akan product 

tersebut. Konsumen yang telah merasa yakin dengan produk yang ditawarkan, 

akan mewujudkannya dengan sikap positif  berupa tindakan pembelian di 

Vendor tersebut. Apalagi merek-merek dari luar negeri yang menurut sebagian 

besar(persepsi) masyarakat Indonesia lebih berkualitas daripada merek-merek 

dalam negeri. Ini tantangan terbesar product-product dalam negeri. 

Secara garis besar, Pembelian akan terjadi jika calon pembeli atau calon 

konsumen telah bener-benar yakin bahwa product yang dia beli benar-benar 

membuat dia merasa untung. Karena otak bawah sadar manusia, selalu mencari 

kenikmatan(untung), dan menghindari kesengasaraan(rugi). Jika kita bisa 

membuat calon konsumen bener-benar merasa untung (persepsi konsumen), maka 

proses selanjutnya (pembelian) pasti akan terjadi. Disinilah Strategy Marketing 

berperan. 

 



BAB 3 
ANALISA SWOT 

 
Strengths (kekuatan dar i axioo) 

Disamping menajerial yang bagus, Axioo termasuk salah satu perusahaan 

baru yang masuk kepasar indonesia dengan kemampuan yang setara dengan 

product-product dari merek-merek terkenal. Harga yang bersaing dan relatif lebih 

murah dibanding dengan merek Notebook lainnya dan dengan kualitas yang prima 

juga menjadi kekuatan tersendiri Notebook axioo. 

Inovasi yang terus dilakukan axioo internetional dengan meggarap segmen 

yang beraneka ragam, mulai dari remaja, pelajar, profesional, higga pebisnis, juga 

tidak kalah penting dalam membangun kredibilitas axioo di hati masyarakat 

indonesia. 

 

weaknesses (kelemahan dar i axioo) 

Merek baru, sosialisasi yang belum menyeluruh, dan belum memberikan 

kesan bagi masnyarakat yang menggunakan product ini. Rasa bangga masyarakat 

indonesia masih dominan ke product-product yang telah lebih dahulu mereka 

kenal daripada product axioo yang baru saja hadir di indonesia. Karena itu, wajar 

jika kita mendengar isu-isu miring tentang notebook axioo. Seperti: cepat panas, 

LCDnya mudah Rusak, Tidak Tahan Lama, dll 

Persepsi itu akan hilang atau minimal memudar seiring dengan berjalannya 

waktu. Namun untuk mempercepatnya, kita membutuhkan momentum yang tepat. 

Dan ini adalah salah satu momontum yang sangat tepat untuk melejitkan brand 

axioo 

 

Oppertunities  

 Pasar Notebook di indonesia yang semakin luas, adanya beberapa segmen 

pasar yang belum terlalu di bidik secara serius oleh brand lain, dan strategi 

marketing out of the box adalah peluang yang sangat besar yang dapat membuat 

axioo memenangkan persaingan di tingkat di pasar nasional bahkan di pasar 

internasional. 



 

Threats 

Banyaknya vendor yang bersaing dalam industri ini dan inovasi teknologi 

yang semakin cepat akan menjadi kelemahan bagi axioo jika tidak mampu 

menyeimbanginya. Dan jika manajemen axioo tidak bisa mengambil keputusan 

dengan cepat dan tepat (speed and power) itu juga akan menjadi ancaman 

selanjutnya bagi brand notebook axioo. 

 
 
 
 

BAB 4 
STRATEGI BRANDING 

 
 Strategi branding yang terbukti lebih efektif adalah: Jurus Menawarkan 

terlebih dahulu, baru mengingatkan. Dan kami akan menggunakan strategy 

marketing seperti yang pernah kami pelajari dari pakar marketing indonesia (Tung 

Desem Waringin) baik melalui pelatihan, seminar ataupun buku-bukunya tentang 

Marketing Revolution. Diantaranya adalah: Fukus pada USP (ultimate 

advantages, sensational offers, dan powerfull promise) 

 

 



BAB 5 
APLIKASI  AXIOO 

Strategi dan Taktik Branding axioo menuju top of mind 

Selling melalui Ritel atau dealer (offline) 

Kemampuan dalam melakukan Personal Selling adalah hal yang seharusnya 

dimiliki oleh penjual/salesmen untuk bisa meningkatkan 

penjualan. Karena itulah Konsep Sales Magic (Tung Desem 

Waringin) akan kami terapkan dalam penjualan secara offline 

ini.  

 

 

Sedangkan taktik kami yang bisa dijalankan secara umum(offline) di masing-

masing Kabupaten se-Indonesia adalah:  

 

Goes to School, Kampus dan Pondok Pesantren 

Strategi ini cocok untuk mensosialisasikan Notebook axioo di sekolah-sekolah, 

kampus-kampus, dan pondok pesantren. Kita bekerjasama dengan pihak sekolah, 

kampus, dan pondok pesantren untuk menentukan waktu yang tepat kapan 

kegiatan tersebut bisa dilaksanakan.  

Format kegiatan tersebut bisa berupa sosialisasi internet (bekerjasama dengan 

telkom setempat), pengenalan TI, dll disamping itu, kita bisa membuat stand 

axioo diluar untuk menjual product-product axioo. Tentunya dengan harga 

discount, dan berbagai hadiah, yang tidak bisa didapat ketika membeli di Luar 

acara tersebut.  

Strategi lainnya adalah: misalnya mereka belum bisa membeli di acara tersebut, 

karena factor ekonomi, atau karena mereka masih ragu, kita bisa memberikan 

kesempatan kepada mereka dengan memberikan tenggang waktu. Misalnya 1 / 2 

bulan. Dan ketika mereka membeli pada tenggang waktu tersebut, mereka tetap 

bisa mendapatkan discout, dan berbagai hadiah menarik lainnya. Khusus bagi 

sekolah, kampus, atau pesantren tersebut. 



Ini adalah kesempatan yang sangat istimewa untuk menjaring market di sekolah, 

kampus dan pesantren. Karena mereka adalah target market yang Benar-benar 

Potensial. Karena mereka benar-benar membutuhkan teknologi ini. Dan menurut 

hemat penulis, strategi ini tidak membutuhkan budget yang besar. 

 

Press Release 

Ini adalah strategi berikutnya, acara tersebut akan kita press 

releasekan. Sebelum dan sesudah acara. Kita tidak 

membutuhkan biaya banyak untuk promosi, kita akan 

mempromosikan dengan biaya yang sangat-sangat murah 

bahkan gratis. Kita hanya membutuhkan sedikit skill untuk 

menulis berita sendiri(press release). Dan memastikan bahwa acara tersebut 

benar-benar layak untuk di muat di media.  

Sedangkan alat-alat berPromosi yang lain seperti pamflet, banner, dan yang 

sejenisnya, juga akan mutlak untuk kita gunakan, namun dengan cara yang benar-

benar UNIK. Targetnya: mereka akan merasa sangat rugi, terkesan bodoh dan 

menyesal jika  tidak mengikuti acara tersebut.  

Kita juga bisa mengundang Radio2 lokal untuk meliput acara tersebut. Konsep 

Realnya: Kita akan meminimkan biaya Promosi dengan sedikit kekreatifitasan. 

 

Beker ja sama dengan Bank 

Hasil riset sederhana kami di salah satu ponpes dan kampus di situbondo, ternyata 

sangat banyak dosen, dan guru yang membutuhkan Notebook atau laptop. namun 

karena mereka tidak mempunyai budget yang cukup, mereka mengurungkan 

niatnya. Ini juga target market yang cukup potensial, namun belum ada yang 

menggarapnya.  

Kita bisa bekersama dengan BANK-BANK yang ada di masing-masing kabupaten 

untuk menyediakan Kredit Ringan/ Lunak bagi dosen atau guru-guru yang ingin 

mempunyai Notebook (Axioo).  

 

 



Beker ja sama dengan Telkom. 

 

 

Telkom adalah salah satu BUMN yang bergerak di bidang Telekomunikasi. Dan 

seperti yang telah dicanangkan oleh menkominfo untuk mengadakan fasilitas 

internet di desa-desa seluruh Indonesia. Axioo bisa berperan disni. Kita akan 

bekerjasama dengan Telkom untuk mensosialisakan internet. Manfaat dan 

kegunaannya bagi masnyarakat. Dengan menggunakan product2 dari axioo.  

 

 



Selling Online 

Di era Digital Ini, Strategi marketing online mutlak 

digunakan oleh perusahaan-perusahaan besar. kita bisa 

melihat penjualan secara online terus meningkat dari 

tahun ke tahun. Ini adalah pasar yang cukup prospek. 

Strategy Online Marketing yang kami lakukan juga 

terinspirasi dari guru marketing saya (Tung Desem Waringin), dan beberapa 

sahabat saya di bisnis online(internet marketing). seperti Fabian Lim, Shoun, Ken 

Shimizu, JazLai(di Foto), dkk...   

Strategi dan taktik yang bisa digunakan untuk melakukan penjualan secara online 

adalah: 

 

Memaximalkan Web 2.0 

Konsep Kongkritnya adalah kita akan 

membuat satu(minimal) web 2.0 dan 

memaximalkannya. Baik menggukan metode 

SEO, Testimoni dari orang yang Expert, 

Memaximalkan Social Media, Blog, dll 

seperti konsep marketing yang telah 

digunakan oleh internet marketer sukses dan 

telah terbukti Efektif dalam meningkatkan 

penjualan secara Online  

Artikel-artikel marketing atau catatan pribadi(Blog) adalah peluang untuk 

melakukan branding axioo menuju top of mind. Mengapa? Karena catatan-catatan 

pribadi yang dilakukan oleh salah seorang blogger tentang kepuasaannya 

menggunaan product axioo, tentu lebih objektif dan lebih bisa dipercaya oleh 

pembaca daripada pihak axioo sendiri yang mengatakannya. Itu hanya salah satu 

contoh kecill saja… 

 

 



Mengadakan ker jasama dengan Internet Marketter . 

Pertumbuhan penggunaan internet yang sangat signifikan, membawa angin segar 

terhadap bisnis online via internet. Transaksi yang terjadi secara online meningkat 

setiap tahunnya. Dan itu menciptakan internet marketer – internet marketer baru 

di indonesia dengan specialisasinya. Kita akan bekerja sama dengan mereka 

dalam memasarkan product-product axioo. Tentu konsep win-win sangat berperan 

disini. 

Jika selama ini, para internet business owner banyak memasarkan product digital, 

kita akan bekersama dengan mereka untuk memasarkan product fisik. Dan bisa 

jadi, konsep ini akan menjadi trand baru dalam bisnis online via internet di 

indonesia. Misalnya: jika internet marketer berhasil menjual 10 notebook dan 

mendapatkan 1000 affiliate, maka mereka berhak mendapatkan salah satu product 

axioo, dst… 
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